Le Syndicat Mixte du

Parc Naturel Régional des Monts d’Ardéche

Parc
naturel Recrute
régional

des Monts d'Ardeche

Un agent d’accueil pour un contrat saisonnier de 8 mois (H/F) :
Pour la Maison du Parc des Monts d’Ardéche — 07 380 Jaujac
Temps non complet — moyenne de 60 heures par mois (minimum)

Poste a pourvoir a compter du 4 avril 2025

Contexte

La Maison du Parc naturel régional des Monts d’Ardéche est située au centre d’'un domaine
de plus de 30 hectares surplombant le village de Jaujac. Sieége du Parc depuis 2009, le
domaine de Rochemure est un site trés fréquenté par les habitants et les visiteurs du territoire
(20 000 passages sur le sentier d’interprétation). L’été, et pendant les vacances scolaires, des
expositions et un programme d’animations viennent compléter cette offre de découverte. La
Maison du Parc accueille en moyenne 4000 visiteurs sur la période d’ouverture allant des
vacances de printemps aux vacances d’automne. En 2025 ce sont plus de 50 animations qui
sont programmées pour tous les publics. Actuellement en travaux, la Maison du Parc est
engagée dans un vaste programme de restructuration de I'accueil mais reste ouverte au public.

Les missions

Sous la responsabilité du Responsable de service Culture — Accueil des publics -
Education, I’agent d’accueil assurera les missions suivantes a la Maison du Parc:

- la présentation des trois expositions : principalement I'exposition sur les savoir-faire textile
« Ce fil qui nous relie » ainsi que les deux expositions photographiques extérieures,

- I'introduction aux itinéraires de découverte du domaine de la Maison du Parc, aux jardins et
au jeu de piste « biotrésors »,

- la présentation des animations et la gestion des inscriptions (visite guidée et jeux, randonnée
accompagnée, initiation a I'apiculture, ateliers familles...),

- le renseignement sur le Parc et ses missions, sur le territoire, les différents sites de visites,
les prestations de découverte...) ;

- la vente des produits proposés a la boutique (livres, cartes postales, produits bénéficiaires de



la marque « Valeurs Parc »...) ; et gestion des stocks ;

- 'ouverture et la fermeture de la maison du parc, la gestion des systémes d’alarme et de
Sécurité ;

- la gestion des stocks de documentation touristique et d’'informations ;

- la tenue du standard téléphonique du Parc naturel régional des Monts d’Ardéche et la
réalisation des taches administratives basiques en fonction des besoins du service

Profil

- Formation bac + 2 tourisme — accueil touristique

- Expérience professionnelle dans I'accueil touristique (Offices de tourisme, musées,...) ;
- Qualités relationnelles exigées ;

- Autonomie

- Souplesse organisationnelle

- Connaissance des Parcs naturels régionaux et de leurs réles ;

- Connaissance du territoire ardéchois ;

- Bonne connaissance d’au moins une langue étrangére (anglais idéalement, allemand
ou hollandais);

Condition de Recrutement

- Lieu de travail : Maison du Parc Naturel Régional a Jaujac (07380)
- Poste a pourvoir le 4 avril 2025
- Travail systématique les week-ends et jours fériés

- Une journée d’intégration et de préparation sera organisée avec I'agent recruté la
semaine précédant la prise de poste.

- Calendrier saisonnier susceptible d’évolution pour les besoins du service notamment
sur la période estivale

Cadre d’emploi et Rémunération :
Contrat a durée déterminée de huit mois
Rémunération : suivant grille indiciaire catégorie C de la fonction publique territoriale,

Cheques restaurant



Contact et modalités de candidature

Rétro planning :

Candidature jusqu’au 14 mars 2025

Entretiens : jeudi 20 mars aprés-midi 2025

Prise de poste : 4 avril 2025

Personnes a contacter, pour toute information sur le poste:

Nicolas KLEE (responsable service Culture Accueil des publics Education) : nklee@parc-
monts-ardeche.fr

Violaine SUZAC (Responsable du service Ressources) vsuzac@parc-monts-ardeche.fr

Lettre de motivation, CV détaillé sont a adresser avant le 14 mars a l'attention de :

Monsieur le Président

Syndicat Mixte du Parc Naturel Régional des Monts d’Ardéche

Domaine de Rochemure

07 380 Jaujac

par courrier électronique a I'adresse : ressources@parc-monts-ardeche.fr

avec piéces jointes en format PDF et en précisant en objet : Candidature « Agent d’accueil
saisonnier »
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